Polecamy NOWOSC na rynku ustug informatycznych:

1. Kompleksowe utrzymanie pracy systemoéw informatycznych — pakiet 24/7/365

2. Pakiety ustug - umowy o wspotpracy

++ Serwis rozliczany na podstawie ilosci wizyt w danym miesigcu.

¢ Serwis rozliczany na podstawie ilosci stanowisk - brak ograniczen w ilosci wizyt!
3. Ustugi dorazne, specjalistyczne ("Pogotowie informatyczne")

1. Kompleksowe utrzymanie pracy systemow informatycznych

W odpowiedzi na ogromne zainteresowanie i zapotrzebowanie rynku proponujemy nowy pakiet
ustug zapewniajgcy staty nadzér nad systemami informatycznymi Paristwa Firmy:

Pakiet 24/7/365.

+ Gwarancja dostepnosci wszystkich urzadzen,

+ Gwarancja statej dostepnosci ustug oprogramowania,

« Zapewniamy sprzet zastepczy na czas usuwania usterek,
+ Bezptatny dostep do elektronicznego systemu zgtoszen,
+ Bezptatna pomoc telefoniczna,

+ Bezptatny dojazd na terenie woj. kujawsko-pomorskiego,
+ Natychmiastowa reakcja na zgtoszenie.

Ceny od 50 zt netto miesiecznie, mozliwos¢ negocjacji zaptaty tylko za wykonane ustugi *
Godzina pracy specjalisty od 40 zt netto.

* Jeste$my elastyczni! Przewidujemy mozliwoéé negocjacji wszelkich warunkéw w przypadku UMOW O WSPOEPRACY.

UWAGA !

W okresie od 15.12.2009 do 15.01.2010 oferujemy preferencyjne warunki
dla podpisanych w tym czasie uméw. Miedzy innymi : Rabaty do 30%!!!

ZAPRASZAMY DO WSPOtPRACY!

Szczegodty dostepne takze na stronie www.serwkomp.pl
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2. Oferta pakietow ustug

1. Do kogo skierowane sg pakiety ?

Z pakietdw moga korzystaé osoby prywatne, firmy oraz instytucje publiczne.

2. Co dajg pakiety serwisowe ?
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State przeglady Panistwa komputeréw majgce na celu wyeliminowanie zagrozenia
wystgpienia usterek sprzetowych oraz programowych;

Brak kosztéw zwigzanych ze stworzeniem nowego miejsca pracy dla informatyka w Paristwa
firmach;

Wygodne rozliczanie - na podstawie zbiorczej faktury VAT,;

Natychmiastowa pomoc w przypadku wystgpienia usterki w Panstwa urzadzeniach;
Bezptatny dojazd do Panstwa firmy;

Wizyty serwisowe w atrakcyjnych niskich stawkach;

Atrakcyjne rabaty na nasze produkty (Strony WWW, optymalizacja i pozycjonowanie stron
WWW, komputery, hosting i domeny);

Darmowe wizyty w kazdym z pakietow;

Réznego rodzaju promocje.

3. Statg obstuge serwisowg Panstwa firm oferujemy w trzech réznych wariantach:

I. Kompleksowe utrzymanie pracy systemow informatycznych - 24/7/365;

Il. Serwis rozliczany na podstawie ilosci wizyt w danym miesigcu;

lIl. Serwis rozliczany na podstawie ilosci stanowisk - brak ograniczen w ilosci wizyt!

Oznacza to, ze bez wzgledu na to ile razy bedziemy w Panstwa firmie, optata abonamentowa nie wzro$nie !

4. Co nas wyrdznia ?

>
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Dbamy o dobro naszych klientéw,

Przeprowadzamy liczne ankiety dotyczace jakosci wykonywanych przez nas ustug

oraz stopnia w jakim nasze oferty spetniajg oczekiwania klientéw,

Tworzymy oferty przystepne dla kazdego klienta,

Kazdy klient jest traktowany indywidualnie. Oznacza to, ze poza gotowymi pakietami
informatycznej obstugi firm, jesteSmy w stanie przygotowac dla Panstwa elastyczng oferte,
Dajemy mozliwos¢ wyprébowania naszych ustug przed podpisaniem umowy.

Doskonale rozumiemy obawy przedsiebiorcow wynikajace z podpisywania uméw przed zapoznaniem

sie z jakoscig Swiadczonych przez nas ustug. Dlatego wprowadzili§my mozliwosé wyprébowania
naszych ustug przed podpisaniem umoéw serwisowych. Teraz klient ma prawo az do 5 wezwan
serwisowych za zryczattowang optate w wysokosci 60 zt (brutto / wizyte).
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3. Ustugi dorazne, specjalistyczne ("Pogotowie informatyczne")

Przyktadowe ceny ustug doraznych:

Diagnoza stanu technicznego komputera, oraz stanu
systemu operacyjnego na komputerze PC lub Notebooku,
pisemna opinia, szacunkowe koszty usuniecia problemow

40 ztotych netto

Ustugi dotyczace systemdéw Microsoft Windows
2000/XP/Vista/7 na komputerach osobistych: instalacja,
aktualizacja, konfiguracja

70 ztotych
netto/godzina

W cenie zawarta jest réwniez
instalacja sterownikéw
i uruchomienie urzadzen
wchodzacych w skiad systemu.

Wdrazanie, integracja, optymalizacja i serwis
oprogramowania uzytkowego

(aplikacji biurowych i specjalistycznych)

70 ztotych
netto/godzina

Wdrazanie, integracja, optymalizacja i serwis
oprogramowania ERP, CRM

(aplikacji wspomagajacych sprzedaz i zarzadzanie firma, kontaktami, etc.)

80 ztotych
netto/godzina

Jednorazowa interwencja w zakresie bezpieczenstwa, audyt, 90 ztotych
archiwizacja danych, stosowanie zabezpieczen, inne. netto/komputer
Kompleksowa analiza bezpieczenstwa informacji, 90 zotych

przygotowanie Polityki Bezpieczenstwa Informacji,
procedur, etc.

netto/godzina

Godzina pracy specjalisty. Np. instalacja, konfiguracja,
integracja, optymalizacja systemdéw Linux, Windows
Server; archiwizacja danych wykonywana przed rozbudowg
serwerq, inne.

90 ztotych netto

Dojazd w granicach administracyjnych Torunia bezptatnie.

Dojazd poza granice administracyjne Torunia wg Rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 23.10.2007 r. zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie warunkéw ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztow uzywania do celéw stuzbowych
samochoddw osobowych, motocykli i motorowerdw niebedacych wtasnoscig pracodawcy Dz.U. nr 201, poz. 1461).

Aktualna stawka: 0,8358 netto/kilometr
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Pomagamy.

Zaufall nammin.:

Aplek - Apteki

Farmed - Hurtownia Farmaceutyczna

ARTOR EUROPA - m.in. Hotel ,,POLONIA” w Toruniu
Teatr im. Wiliama Horzycy - Teatr w Toruniu
Hemar - Hurt Detal czesci motoryzacyjnych

Ottis - Internetowy sklep z bielizng

Seppa - Producent standow i palet tekturowych
Arthaus - Posrednictwo nieruchomosci

MAX-POL - Producent stolarki aluminiowej
Aksysped - Ustugi transportowe

GOLDfinance - Doradcy Finansowi

Wiecej: www.serwkomp.pl/o_nas/
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